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Finde dich und zeige es.

Das Briefing zu  
deinem Projekt
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„Wie läuft das denn ab mit dir, Marco?“

Gemeinsam mit dir, möchte ich dein Business auf starke Beine  
stellen, damit du dann das Beste aus deinem Projekt holen kannst.

Um rauszufinden, ob und wie ich dir helfen kann, wir am selben 
Strang ziehen und auch die Rahmenbedingungen stimmen, habe ich 
diesen Fragebogen erstellt. Er gibt uns eine Übersicht deiner Ziele 
sowie Umfang des Projekts und hilft mir dein Anliegen zu verstehen. 

Um tiefer einzusteigen, besprechen wir deine Antworten und klären 
gegenseitige Fragen in einem offen Gespräch.

Nachdem ich verstanden habe, wie ich dich unterstützen und  
welchen Mehrwert ich dir liefern kann, erstelle ich dir ein Angebot 
mit einem angemessenem Paketpreis. Als Gründer im ersten Jahr 
bekommst du einen Bonus von mir. 

Wenn wir Lust auf die Zusammenarbeit haben, geht’s los. Juchu!
Du kannst einen Positionierungsworkshop hinzubuchen, oder er-
hältst einen detaillierten Fragebogen zu deiner Marke als Hausauf-
gabe. Die Ergebnisse sind dein „Basecamp“. Von hier aus startet du 
deine erfolgreiche Reise mit deinem Unternehmen.

Mein Gestaltungsprozess beginnt mir einer Recherche zu deinem 
Thema. Auf Basis deines Basecamps erstelle ich dir ein Moodboard, 
welches eine Tendenz deines kommenden Designs darstellt.  
Du fühlst dich damit wohl? Super, dann geht es für mich an die  
konkrete Gestaltung welche ich dir vorstellen werde.  
Nach finalen Anpassungen erhältst du von mir alle nötigen Dateien, 
damit du da draußen endlich sichtbar werden und deinen eigenen 
Weg gehen kannst.

Vielen Dank für dein Mitwirken.

Marco

Der Briefing-Fragebogen zu deinem Projekt.

Hallo.
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Der Briefing-Fragebogen zu deinem Projekt.

Los geht’s!

Durch die Beantwortung des Fragebogens schafft du ein bisschen 
mehr Klarheit um wichtige Themen deiner Unternehmung. Nicht  
nur mir, sondern auch dir bringen sie mehr Orientierung für deine 
Kommunikation.

Die folgenden Fragen sind in verschiedene Rubriken eingeteilt:
	
	 • Die Fakten
	 • Deine Herausforderung
	 • Dein Angebot
	 • Deine Zielgruppe
	 • Dein Wettbewerb
	 • Lösung und Tonalität
	 • Zusammenarbeit
	

Zum Schluss freue ich mich, wenn du noch ein bisschen über  
dich persönlich erzählst. So kannst du mich bestimmt von deinem 
Projekt begeistern.

Du musst nicht alle Fragen im Detail beantworten. Suche dir aus 
jeder Rubrik die Fragen heraus, die sich gut anfühlen. Wenn es dir 
schwer fällt etwas zu beantworten, versuche es am nächsten Tag.

Wenn du Fragen hast, stehe ich dir zur Seite.

Viel Spaß und großartige Erkenntnisse.
Los geht’s! 
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Der Briefing-Fragebogen zu deinem Projekt.

Die Fakten
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Wer, wie, wo, was?

Wer ist der Auftraggeber?
_ Wie ist dein Name, gibt es ggf. einen weiteren Ansprechpartner?  
Unter welchen Namen firmierst du?

Wie lautet deine Geschäftsadresse?
_ Selbsterklärend

Wie sind deine Kontaktdaten?
_ Nenne bitte Telefon, E-Mail-Adresse und Internetseite

Durch Mitteilung dieser Daten, stimmst du der Speicherung, Verarbeitung und Nutzung deiner Daten auf Basis meiner Datenschutzerklärung  
auf meiner Internetseite zu. Ich werde deine Daten nie ohne Absprache an Dritte weitergeben. Versprochen.



Marco Richter – Positionierung und Design� www.marcorichter.info

6 / 24

Der Briefing-Fragebogen zu deinem Projekt.

Deine Herausforderung
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Erzähl mir mehr.

Worum geht es?
_ Und warum ist das wichtig für dich?

Was ist deine größte Herausforderung?
_ Und was sind deine Ziele die nächsten Monate, 2 und 5 Jahre?

Was benötigst du, um deine  
Herausforderung zu meistern?
_ Beschreibe, wie oder womit ich dich am besten unterstützen kann.
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Der Briefing-Fragebogen zu deinem Projekt.

Dein Angebot
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Dein Produkt oder deine Dienstleistung:

Was bietest du an?
_ Welche Probleme löst du? Was ist das besondere daran?

Was mögen deine Kunden besonders an 
deinem Angebot?
_ Mit welchen Worten empfehlen sie dich weiter?

Welche Kritikpunkte könnten Interessen-
ten haben?
_ Wie kann man diese Bedenken nehmen?
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Der Briefing-Fragebogen zu deinem Projekt.

Deine Zielgruppe
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Zielgruppe und Personae:

Wer soll dein Angebot kaufen?
_ Beschreibe deinen Lieblingskunden. Wie „tickt“ er?

Wer verwendet am Ende dein Angebot?
_ Ist der Verwender auch der Käufer?

Nenne ein paar Fakten.
_ Alter, Geschlecht, Herkunft, Beruf, Einkommen, Familienstand, 
Wohnsituation …



Marco Richter – Positionierung und Design� www.marcorichter.info

12 / 24

Zielgruppe und Personae:

Was ist deinen Kunden wichtig?
_ Beschreibe das soziale Umfeld, Hobbies, Interessen, Prinzipien,  
Wünsche und Bedürfnisse

Welchen Nutzen hat dein Angebot für  
deinen Kunden?
_ Selbstverwirklichung, Service, Sicherheit, Komfort, Trend, Gewinn, 
Funktion, Ansehen, Mobilität, Gesundheit …

Was fühlt dein Kunde wenn er dein  
Angebot in Anspruch nimmt?
_ Zufriedenheit, Sicherheit, Vertrauen, Stolz, Freiheit, Glück, Freude, 
Aufregung, Autonomie, Sentimentalität
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Der Briefing-Fragebogen zu deinem Projekt.

Dein Wettbewerb
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Kollegen und Mitbewerber:

Wer sind deine größten Mitbewerber?
_ Worin unterscheiden sie sich?

Was machen sie besonders gut?
_ Marketing, Auftreten, Prozesse, Leistungsumfang, Qualität, Preis …

Was hebt dich von deinen Mitbewerbern 
ab?
_ Was machst du besser, anders oder neu?
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Der Briefing-Fragebogen zu deinem Projekt.

Lösung und Tonalität
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Kommunikation, die deine Kunden erreicht:

Welche Mittel möchtest du einsetzen um 
deine anzusprechen?
_ Logo, Corporate Design, Website, Socialmedia, Packaging,  
Printmedien, Workshop, Fotografie, Animation, Illustration, Text …

Typografie
_ Welcher Schriftstil entspricht am besten deinem Angebot?

Farbigkeit
_ Welche zwei Farben sprechen deine Kunden am ehesten an?
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Kommunikation, die deine Kunden erreicht:

Visuals
_ Möchtest du illustrativ oder realistisch kommunizieren?

Bildsprache
_ Entspricht eher eine aufgeräumte oder lebendig Bildsprache  
deinem Angebot?

Welches Design oder Image anderer  
Marken gefällt dir gut?
_ Warum?

j
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☐

☐

☐
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Kommunikation, die deine Kunden erreicht:

Was soll das Design ausdrücken?
_ Welche Werte, Botschaften, Kompetenzen und Eigenschaften  
sollen transportiert werden?

Wie soll das fertige Design wirken?
_ emotional, informativ, werblich, klar, eindeutig, natürlich, tech-
nisch, wertig, statisch, flexibel …

Welche Gefühle sollen mit der Gestaltung 
ausgelöst werden?
_ Stabilität, Freude, Wonne, Ruhe, Lebendigkeit, Führung, Freiheit …
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Der Briefing-Fragebogen zu deinem Projekt.

Zusammenarbeit
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Ziele und Rahmenbedingungen:

Welches Ziel soll erreicht werden?
_ Was ist nicht Ziel des Projektes? 

Wann ist das Projekt erfolgreich?
_ Gibt es gefühlte oder messbare Kennzahlen?

Was könnte das Projekt gefährden?
_ Zeit, Geld, Einfluss Dritter … Gibt es eine Plan B?
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Ziele und Rahmenbedingungen:

Was ist derzeit deine größte  
Einnahmenquelle?
_ Einkünfte aus anderen Unternehmen oder rentable Produkte?

Welchen Einfluss hat unsere Zusammen-
arbeit für dich und dein Unternehmen?
_ Steigert unsere Zusammenarbeit deinen Unternehmenserfolg oder 
ist es für dich ein „nice to have“? 

Warum möchtest du mit mir zusammen-
arbeiten?
_ Was wünschst du dir von unserer Zusammenarbeit? 
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Ziele und Rahmenbedingungen:

Was ist dir unser Ergebnis wert und  
wieviel Zeit steht zur Verfügung?
_ Überlege dir, wie das Verhältnis deines Budget zum geschaffenen 
Wert ist und in welcher Zeit das Projekt abgeschlossen werden soll.

Welche wichtigen Informationen möchtest 
du mir noch geben?
_ Gibt es Besonderheiten die beachtet werden müssen etc.?

Wie bist du auf mich gekommen?
_ Gab es eine Empfehlung, über eine Internet-Recherche oder durch 
soziale Netzwerke? 
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Der Briefing-Fragebogen zu deinem Projekt.

Großartig. Geschafft.

Fast.

Es ist mir wichtig, nicht nur auf unternehmerischer Ebene gut mit 
dir zusammenzuarbeiten. Wir sind beide Menschen und einzigartige 
Persönlichkeiten. Darum, lass uns doch ein wenig kennenlernen. 

Wenn du magst, erzähle etwas über dich. Was macht dich aus?  
Was ist deine Vision? Wie wünscht du dir unsere Zusammenarbeit? 
Welche Werte sind dir dabei wichtig? Was erwartest du von mir und 
was kann ich von dir erwarten?

Ich bin …
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Der Briefing-Fragebogen zu deinem Projekt.

Wow.

Vielen Dank, dass du dir die Zeit für dein Projekt genommen hast! 
Jetzt sind wir beide ein schlauer.

Mit dieser Grundlage und evtl. noch einem persönlichen Gespräch, 
kann ich dir sagen, ob und wie ich dich unterstützen kann. Wenn du 
möchtest, erstelle ich dir daraufhin ein Angebot.

Falls du einen Schritt weiter gehen möchtest, kannst du einzelne 
Themen zur dir und deiner Marke auch noch tiefer bearbeiten. Dazu 
habe ich einen Fragebogen zu deiner Markenidentität entwickelt, 
den ich dir nach einer Beauftragung gerne zur Verfügung stelle. 
In dem Fall, dass du mit mir ganz direkt und persönlich deine Marke 
entwickeln möchtest, können wir einen lockeren und aufschlussrei-
chen Workshop bestreiten. 

Ich freue mich schon jetzt auf unseren gemeinsamen Weg.

Melde dich bei mir und lass uns losgehen.

Marco

Die Weitergabe dieses Fragebogens ist untersagt.
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